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Estado do Rio de Janeiro
Prefeitura Municipal de Itaboraf
Secretaria Municipal de Compras, Licitacdes e Contratos

Cl/ -~ N° 231004281118
Itaboral, quarta, 04 de outubro /2023 as 10h29

Da: Secretaria Municipal de Compras, Licitacdes e Contratos - Comissao de Licitacdes
Para: Gabinete do Secretario - Secretaria Municipal de Fazenda e Tecnologia

Assunto: INFORMACOES PARA OS LICITANTES - SERVICOS DE CONTACT CENTER EM NUVEM

Bom dia, prezados!

Estou na sessdo do pregao eletronico n°107/2023, no qual origina o objeto "SERVICOS DE CONTACT CENTER
EM NUVEM"

O Termo de Referéncia solicita a amostra da solucao.

Nesta seara, solicito as informacdes relevantes para os licitantes, como: endereco para a apresentacao de
amostras, e-mail/telefone para contato.

Visando elucidar os participantes sobre as exigéncia e peculiaridades desta apresentacao de amostras.

Atenciosamente,

W Assinatura Eletronica

Este documento fol assinado eletronicamente por BEATRIZ
MACIEL CAETANO DUPIM - Matricula: 45152 - Secretaria
Municipal de Compras, Licitacdes e Contratos/ -- em quarta, 04
de outubro /2023 s 10h29 conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no Art. 6°, §3° do Decreto Municipal n° 39, de 26
de mar¢o de 2020.
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Da: Secretaria Municipal de Fazenda e Tecnologia - Gabinete do Secretario

Para: Comissao de Licitacdes - Secretaria Municipal de Compras, Licitacdes e Contratos

Assunto: INFORMACOES PARA OS LICITANTES - SERVICOS DE CONTACT CENTER EM NUVEM

Prezados, bom dia

Com meus cordiais cumprimentos, considerando o exposto na Cl em referéncia sirvo-me do presente para
informar os contatos da SEMFAT para a apresentacao das amostras conforme preceitua o Termo de Referéncia.

CABINETE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA E TECNOLOGIA - secretariadefazenda@itaborai.rj.gov.br

Endereco: Rua Fidélis Alves, n° 101, Centro - Itaborar.

Sendo s para o momento renovo votos de elevada estima e consideracao.

(assinado eletronicamente)
Rafael Ferreira Damasceno
Diretor Técnico
Matricula: 47.621

- Assinatura Eletronica

Este documento foi assinado eletronicamente por RAFAEL
FERREIRA DAMASCENO - Matricula: 47621 - Secretaria Municipal
de Fazenda e Tecnologia/ SEMFAT em quarta, 04 de outubro/
2023 as 10h38 conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no Art. 6°, §3° do Decreto Municipal n® 39, de 26 de
Marco de 2020

https://edoc.ib.itaborai.rj.gov.br/imprimir-ci/231004281118

22


https://itaborai.cespro.com.br/visualizarDiploma.php?cdMunicipio=6759&cdDiploma=202000039&NroLei=039&Word=&Word2=

